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La Entrevista 
 

“Devolverle al pueblo la palabra 
robada” 

 

Preguntas generadoras… La importancia de la 
palabra… 
 

¿Que es para los promotores de salud campesina la 
“palabra  del otro”? ¿Porque debería importarme la 

palabra de los miembros de mi comunidad? 
 

¿Quienes tienen la palabra sobre la  salud de nuestro 
pueblo? ¿Por que? ¿Quienes pueden hablar del Sistema 

de Salud? ¿Que deberíamos preguntarle a diferentes 
actores? 

 

Quienes tienen la palabra: los médicos, enfermeras, las 

autoridades a cargo, personas capacitadas (los que están 

haciendo la capacitación en salud). 

Y ante la pregunta de quienes más, sale: cualquiera de 

nosotros. Todos, pero nadie nos lleva el apunte.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No es que el pueblo no tenga vos, ni que la haya perdido 
¡se la han robado! 
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Recordemos un poco porque decimos esto… 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
     
 
    
 
 
 

El medio por el cual se realizan indagaciones a 
diferentes actores es la entrevista... 

Por medio de esta, el pueblo puede ir recuperando su 
palabra... el pueblo y su vida es los mas importante que 
hablen los que nunca tuvieron oportunidad, los que a 
fuerza de látigo y gritos de ¡silencio!, acabaron 
creyéndose animales de carga, sin derecho a hablar ni 
siquiera a protestar. 

 

¿Cómo devolverle al pueblo la palabra robada? 
 

Hay que ayudar al pueblo para que diga su palabra 
como la partera/o ayuda a que nazca un niño... Así 
deberíamos ser los promotores de salud campesinas 
educadores y parteras/os de la palabra popular.  
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La entrevista es una herramienta que nos permite 
recuperar la palabra a todos aquellos que nos hicieron 
callar… Para llegar a la toma de conciencia crítica de la 
realidad es un proceso que comienza por… 

 
 
 

1. Conciencia de yo persona…  

Es cuando nos sentimos protagonista de nuestro destino, al 
hablar y romper el silencio y la opresión del silencio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Conciencia de mi comunidad y grupo…  

Al escuchar a otros compañeros con problemas de salud 
semejantes al nuestro se va rompiendo el cascaron fatal del 
aislamiento y comienza a sentirse integrado e integrante de un 
grupo mas amplio, este sentido de solidaridad es la semilla de 
una organización popular 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 
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3. Conciencia Crítica de la realidad…  

 

Al escuchar que otros están siendo oprimidos igual que 
uno, pero luchan, que enfrentan 
las dificultades 
organizadamente, 
que a veces fracasan 
pero en otras tienen 
éxito, el mundo 
quieto campesino 
comienza a moverse 
la situación 
aplastante del vecino 
de los barrios 
populares comienza 
a verse como algo 
que puede cambiar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 La entrevista es… una conversación con preguntas y 
respuestas… 
 

No busquemos matices ni refinamientos en el 
lenguaje popular. Lo primero es que la gente pierda el 
miedo... cuente su vida y sus problemas que se 
exprese y hable. 

Por supuesto que habrá que entrevistar a 
autoridades las entrevistas con los de arriba nos 
servirán para contratar con los reclamos del pueblo. 
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¿Y cómo tendría que ser un buen entrevistador? 

- Amable. 

- Tener una buena relación con el otro. 

- Saber que preguntar. 

- Saber presentarse y saber los motivos de nuestra 
entrevista. 

- Tener una guía de preguntas. 
 

 

No todas las preguntas son iguales y sirven para lo 
mismo:   Tipos de Preguntas 

 

De Aclaración: sirven para conocer más datos sobre el 
asunto que interesa investigar  

Aclara respuestas confusas, ejemplos: 

• ¿Cuantos días a la semana atiende el Doctor? 

• ¿Hace cuanto que no abren el dispensario? 

De Análisis: Sirven para comprender mejor el problema, 
averiguar las causas que lo produjeron. Sirven para 
profundizar algunas respuestas superficiales. 

• ¿Por qué el doctor no entrega los medicamentos? 

• ¿De quien depende el dispensario? 

 

De Acción: Sirven para pasar de teoría a la practica, para 
que los entrevistados expresen las acciones que van a 
desarrollar frente a problemas analizados… 

• ¿Qué van hacer los vecinos para reabrir el 
dispensario? 

• ¿Qué piensa hacer el movimiento campesino para que 
los médicos visiten las comunidades del campo? 
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También hay preguntas abiertas y cerradas 

 
 

Preguntas Cerradas solo se puede responder con un si o 
con no o no se. Con este 
tipo de preguntas solo 
habla el entrevistador y el 
otro se limita a afirmar o 
negar… 

 

Preguntas Abiertas las 
que comienzan por 
“Como”; Por que; Que 
les parece. 

Con las preguntas 
abiertas el 
entrevistado tiene 
espacio para dar su 
opinión…  

 
 

Repasemos… 
 

 

La Entrevista es un dialogo entre dos o mas 
personas.  

Debe ser un dialogo ameno e interesante. 
Dialogar es comunicarse, es hablar y dejar 
hablar porque es interesante la opinión del 
otro.  

Un buen entrevistador es también un buen 
comunicador, sabe hablar bien y sabe escuchar 
mejor, pero un mal entrevistador corta la 
comunicación.   


